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CODE ERREUR Description de la panne et origines possibles

E10: Niveau non atteint aprés 20 min. ou absence de variation pendant 3 min.
Remplissage trop long Robinet fermé, électrovanne, pressostat, platine de commande

E12: Pb niveau d'eau trop [Niveau d'eau dépasse le niveau de débordement

haut Electrovanne, pressostat

E20 ou E21: Temps de Pas de détection de variation du niveau d'eau

vidange trop long Tuyau de vidange bouché, pompe de vidange bloquée ou HS, platine de commande
E30 : Pas de verrouillage [La platine de commande ne parvient pas a verrouiller la porte

porte Sécurité de porte ou sa connectique, platine de commande

E31 : Pas de déverrouillage|La platine de commande ne parvient pas a déverrouiller la porte

porte Sécurité de porte ou sa connectique, platine de commande

Valeur pressostat hors tolérance

E33 : Défaut pressostat )
Pressostat ou sa connectique

E34 : Défaut sonde Circuit ouvert ou sonde coupée

température lavage Vérifier sonde de température, platine de commande
E35 : Défaut sonde Sonde en court circuit

température lavage Vérifier sonde de température, platine de commande

Variation de température inférieure a 3°C aprés 10 minutes de chauffage

E36 : Défaut chauff
elaut chatttage Vérifier sonde de température, platine de commande

E37 : Défaut sonde de Sonde d'entrée séchage (noire) ou circuit défectueux

température séchage Vérifier valeur de la sonde de température, platine de commande

E38 : Défaut sonde de Sonde de sortie séchage (blanche) ou circuit défectueux
température séchage Vérifier valeur de la sonde de température, platine de commande

E3A : Probléeme de Variation inférieure a 2°C aprés 40 min de chauffe

chauffage Vérifier sondes, résistance, ventilateur, platine de commande

E40 : Défaut platine de Mémoire de la platine endommagée

commande Remplacement platine

E50 ou ( E5x ou E64): Anomalie de la platine inverter

Platine inverter Vérifier la connectique moteur

E60 : Moteur ne fonctionne |Vitesse moteur inférieure a 20 tr/min

pas Vérifier connectique moteur, enroulement moteur, platine de commande
E61 : Moteur ne fonctionne |Vitesse moteur inférieure a 15 tr/min pendant 3s.

pas Vérifier connectique moteur, enroulement moteur, platine de commande
E62 : Vitesse moteur Vitesse supérieure de 300 tr/min a la vitesse demandée

anormale Vérifier connectique moteur, enroulement moteur, platine de commande

Pas de rotation du tambour, accés programme test impossible

E64 : Platine inverter e ,
Vérifier connectique moteur, remplacer le moteur

E70: Touche rémanente Appui de plus de 10s Sur la touche Marche / Arrét

E80: Défaut Probléme de communication interne a la platine de commande
communication Erreur de communication entre partie puissance et partie affichage
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*Débranchez et rebranchez le lave linge pour accéder au programme test.*

PROGRAMME TEST

Pour accéder au programme test, débrancher puis rebrancher le lave-linge

ACCES AU PROGRAMME TEST

Mettre le lave linge sous tension, fermer le hublot, puis appuyer successivement sur:

ESSORAGE (A), OPTION (B), ESSORAGE (A), OPTION (B)

SELECTION D'UN TEST

Appuyer sur (+) ou (-) pour choisir un test et valider avec Départ/Pause (D).

TO1 Model ID Version de programmation. Appuyez sur (-) pour changer de version.
Un appui sur Delay (+) permet de consulter les différentes erreurs.
T02 |Code Erreur X L y(+p ! : 2
Pour effacer les erreurs, maintenir (B) et (C) pendant 3 secondes.
T03 Programme ID |Vérification des programmes Project, UL, Cod:Control, Inverter.
Affiche "Led" : appuyez sur (D).
To4 Test LED Tout l'afficheur s'allume, appuyez sur chaque bouton de gauche a droite.
Affiche "CyC" : Tournez la manette un tour complet puis tournez 1 fois la manette au
sens inverse et appuyez sur (+).
. Affiche "PUP", activation de la pompe de vidange.
T05 Test vidange Affichage "EP" : vidange réussie. / Affichage "FP" : probléme vidange.
T06 "Ij'isatunlveau Remplissage jusqu'au niveau utilisé pendant le lavage
TO7 Test chauffage |Affiche la température, remplissage au niveau 1 puis chauffage 5 minutes maximum.
Affiche "uu" : Activation électrovanne de lavage.
Appuyer sur (D), affichage "u1": activation de I'électrovanne de prélavage pendant 5
Tos Test secondes.
électrovanne |Appuyer sur (+), affichage "u2": activation de I'électrovanne de lavage pendant 5
secondes.
Appuyer sur (+), affichage "u12": activation des deux électrovannes.
. Affiche "tUB", tambour tourne dans le sens horaire pendant 15 secondes, s'arréte 10
T09 [Test rotation : ,
secondes, puis tourne dans l'autre sens pendant 15 secondes..
T10 Test essorage Affiche "SPN". Essorage a 400 tours,

Appui sur (+) augmente la vitesse 1200 tours.

eurosav Service Technique 3/17




@0‘0804 . @\)‘ 0‘904
@ List of error codes U
ERROR CODE Description of the faultand possible origins

E10: Filling too long

Level not reached after 20 min. or no variation for 3 min.
Closed tap, solenoid valve, pressure switch, control board

E12: Water level too high
problem

Water level exceeds overflow level
Solenoid valve, pressure switch

E20 or E21: Drain time too
long

No detection of water level variation
Clogged drain pipe, blocked or faulty drain pump, control board

E30: No door lock

The control board fails to lock the door
Door security or its connections, control board

E31: No door unlocking

The control board fails to unlock the door
Door security or its connections, control board

E33: Pressure switch fault

Pressure switch value out of tolerance
Pressure switch or its connections

E34: Washing temperature
probe fault

Open circuit or broken probe
Check temperature probe, control board

E35: Washing temperature
probe fault

Probe short circuit
Check temperature probe, control board

E36: Heating fault

Temperature variation less than 3°C after 10 minutes of heating
Check temperature probe, control board

E37: Drying temperature
probe fault

Drying inlet probe (black) or defective circuit
Check temperature probe value, control board

E38: Drying temperature
probe fault

Drying outlet probe (white) or defective circuit
Check temperature probe value, control board

E3A: Heating problem

Variation less than 2°C after 40 min of heating
Check probes, resistor, fan, control board

E40: Control board fault

Damaged turntable memory
Replacement turntable

E50 or (E5x or E64):
Inverter board

Inverter board anomaly
Check the engine connections

E60: Engine not working

Engine speed less than 20 rpm
Check motor connections, motor winding, control board

E61: Engine not working

Engine speed less than 15 rpm for 3s.
Check motor connections, motor winding, control board

E62: Abnormal engine
speed

Speed 300 rpm higher than requested speed
Check motor connections, motor winding, control board

E64: Inverter board

No drum rotation, test program access impossible
Check motor connections, replace motor

E70: Sticky Key

Press the On/Off button for more than 10 seconds

E80: Communication fault

Internal communication problem on the control board
Communication error between power part and display part
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*Unplug and replug the washing machine to access the test program.*

TEST PROGRAM

To access the test program, unplug then plug the washing machine back in.

ACCESS TO THE TEST PROGRAM

Turn on the washing machine, close the door, then press successively:

SPIN (A), OPTION (B), SPIN (A), OPTION (B)

SELECTING A TEST

Press (+) Or (-) to choose a test and validate withStart/Pause (D).

TO1 Model ID Programming version. Press(-) to change version.
A press onDelay (+) allows you to consult the various errors.
T02 |Error Code y Y FEDF P . T
To clear errors, hold(B) And(C) for 3 seconds.
T03 ID Program Verification of Project, UL, Cod:Control, Inverter programs.
Poster "Led " : press(D). The entire display lights up, press each button from left to right.
T04 |[LED Test Displays "CyC " : Turn the lever one full turn then turn the lever once in the opposite
direction and press(+).
TO5 Drain test Pogter PUP", drain pump activation. Display "EP" : draining successful. / Display "FP" :
drain problem.
T06 |Water level test |Fill to the level used during washing
TO7 Heating test Displays temperature, filling to level 1 then heating5 minutes maximum.
Poster"uu" : Activation of the washing solenoid valve. Press(D) , display"u1™: activation
Tos Solenoid valve |of the prewash solenoid valve during5 seconds. Press(+), display "u2": activation of the
test washing solenoid valve during5 seconds. Press (+) , display"u12": activation of the two
solenoid valves.
. Poster "tUB" , drum rotates clockwise for15 seconds , stops10 seconds , then turns the
T09 |Test rotation
other way for15 seconds..
T10 |[Spin test Poster "SPN ". Spin at 400 laps, Press on (+) increase speed1200 rpm.
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Lista de cédigos de error

CcODIGO DE ERROR

Descripcion de la fallay posibles origenes

E10: Llenado demasiado
largo

Nivel no alcanzado después de 20 min. o ninguna variacién durante 3 min.
Grifo cerrado, electrovalvula, presostato, cuadro de control.

E12: nivel de agua de Pb
demasiado alto

El nivel del agua excede el nivel de desbordamiento
Valvula solenoide, interruptor de presion

E20 o E21: tiempo de
drenaje demasiado largo

No se detecta variacion del nivel del agua.
Tuberia de drenaje obstruida, bomba de drenaje bloqueada o rota, tablero de control

E30: Sin cerradura de
puerta

El tablero de control no cierra la puerta.
Seguridad de puerta o sus conexiones, tablero de control.

E31: Sin desbloqueo de
puertas

El tablero de control no puede desbloquear la puerta.
Seguridad de puerta o sus conexiones, tablero de control.

E33: Fallo del interruptor
de presion

Valor del presostato fuera de tolerancia
Presostato o sus conectores.

E34: Fallo del sensor de
temperatura de lavado

Circuito abierto o sonda cortada
Comprobar sensor de temperatura, tablero de control

E35: Fallo sonda
temperatura lavado

Sonda de cortocircuito
Comprobar sensor de temperatura, tablero de control

E36: Fallo de calefaccion

Variaciéon de temperatura inferior a 3°C después de 10 minutos de calentamiento
Comprobar sensor de temperatura, tablero de control

E37: Fallo sonda
temperatura secado

Sonda de entrada de secado (negra) o circuito defectuoso
Verificar valor de sonda de temperatura, tablero de control

E38: Fallo sonda
temperatura secado

Sonda de salida de secado (blanca) o circuito defectuoso
Verificar valor de sonda de temperatura, tablero de control

E3A: problema de
calefaccion

Variacion inferior a 2°C después de 40 min de calentamiento
Revisar sondas, resistencia, ventilador, tablero de control.

E40: Fallo en el tablero de
control

Memoria de la placa dafiada
Reemplazo de platino

E50 o (E5x o E64): Tarjeta
inversor

Fallo en la placa del inversor
Verifique las conexiones del motor.

E60: el motor no funciona

Velocidad del motor inferior a 20 rpm.
Verifique las conexiones del motor, el bobinado del motor y el tablero de control.

E61: El motor no funciona

Velocidad del motor inferior a 15 rpm durante 3 s.
Verifique las conexiones del motor, el bobinado del motor y el tablero de control.

E62: Velocidad anormal del

motor

Velocidad 300 rpm superior a la velocidad solicitada
Verifique las conexiones del motor, el bobinado del motor y el tablero de control.

E64: Tarjeta inversora

No hay rotacién del tambor, es imposible acceder al programa de prueba
Verifique las conexiones del motor, reemplace el motor

E70: tecla adhesiva

Pulsar la tecla On/Off durante mas de 10 segundos.

E80: Fallo de
comunicacion

Problema de comunicacién interna en el tablero de control.
Error de comunicacion entre la parte de alimentacién y la parte de visualizacion.
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programa de prueba

*Desconecta y vuelve a conectar la lavadora para acceder al programa de prueba.*

PROGRAMA DE PRUEBA

Para acceder al programa de prueba, desenchufe y vuelva a enchufar la lavadora.

ACCESO AL PROGRAMA DE PRUEBAS

Encienda la lavadora, cierre la puerta y presione sucesivamente:

GIRO (A), OPCION (B), GIRO (A), OPCION (B)

SELECCION DE UNA PRUEBA

Prensa (+) O (-) elegir una prueba y validarla conlnicio/Pausa (D).

TO1 ID del modelo | Version de programacion. Prensa(-) para cambiar de version.
Una prensa enRetraso (+) le permite ver los distintos errores.
T02 |Cadigo de error ! ¥ ige
Para borrar errores, mantenga presionado(B) Y(DO) durante 3 segundos.
T03 !’rogl.'a.ma fj,e Comprobacién de los programas Proyecto, UL, Cod:Control, Inversor.
identificacion
Cartel "Condujo ": prensa(D). Se ilumina toda la pantalla, presione cada botén de
T04 prueba de LED |izquierda a derecha. Cartel "CyC ": Gire la palanca una vuelta completa, luego girela una
vez en la direccion opuesta y presione(+).
Prueba de Cartel "CACHORRO", activacion de la bomba de drenaje. Pantalla "PE": vaciado exitoso.
T05 . n ", 1
drenaje / Pantalla "FP": problema de drenaje.
T06 Prueba de nivel Llenado hasta el nivel utilizado durante el lavado.
de agua
TO7 Prueba d.e Muestra la temperatura, se llena hasta el nivel 1 y luego se calienta.5 minutos maximo.
calentamiento
Péster"uu" : Activacion de la electrovalvula de lavado. Prensa(D) , mostrar"u1™:
Prueba de o >
. activacion de la electrovalvula de prelavado durante5 segundos. Prensa(+), mostrar
T08 |valvula . + S .
. u2": activacion de la electrovélvula de lavado durante5 segundos. Prensa (+) ,
solenoide o . E ey :
mostrar*u12": Activacion de las dos electrovalvulas.
prueba de Péster "bafiera"” , el tambor gira en el sentido de las agujas del reloj durante15
T09 L. . . : -
rotacion segundos , se detiene10 segundos , luego gira en la otra direccién para15 segundos..
" " H - . +
T10 prueba de giro Cartel "SPN ". Girar en 400 revoluciones, Seguir adelante (+) aumentar la

velocidad1200 revoluciones.
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CcODIGO DE ERRO

Descricao da falhae possiveis origens

E10: Enchimento muito
longo

Nivel ndo alcangado apés 20 min. ou nenhuma variagao por 3 min.
Torneira fechada, valvula solendide, pressostato, painel de controle

E12: Nivel de agua Pb
muito alto

O nivel da 4gua excede o nivel de transbordamento
Valvula solenoide, pressostato

E20 ou E21: Tempo de
drenagem muito longo

Sem detecc¢ao de variagao do nivel da agua
1 UDO UE ureriayelii ernwupiuo, poulilivd ue dieridyelil vivjguedud vu yuebidud, pdiliel ue

controla

E30: Sem fechadura da
porta

A placa de controle ndo consegue travar a porta
Segurancga da porta ou suas conexodes, placa de controle

E31: Sem destravamento
da porta

A placa de controle nao pode desbloquear a porta
Segurancga da porta ou suas conexodes, placa de controle

E33: Falha no pressostato

Valor do pressostato fora da tolerancia
Pressostato ou seus conectores

E34: Falha no sensor de
temperatura de lavagem

Circuito aberto ou sonda cortada
Verifique o sensor de temperatura, placa de controle

E35: Falha na sonda de
temperatura de lavagem

Sonda de curto-circuito
Verifique o sensor de temperatura, placa de controle

E36: Falha de aquecimento

Variagao de temperatura inferior a 3°C ap6s 10 minutos de aquecimento
Verifique o sensor de temperatura, placa de controle

E37: Falha na sonda de
temperatura de secagem

Sonda de entrada de secagem (preta) ou circuito defeituoso
Verifique o valor da sonda de temperatura, placa de controle

E38: Falha na sonda de
temperatura de secagem

Sonda de saida de secagem (branca) ou circuito com defeito
Verifique o valor da sonda de temperatura, placa de controle

E3A: Problema de
aquecimento

Variagao inferior a 2°C apé6s 40 min de aquecimento
Verifique sondas, resisténcia, ventilador, placa de controle

E40: Falha na placa de
controle

Meméria da placa danificada
Substituicdo de platina

E50 ou (E5x ou E64): Placa
inversora

Falha na placa do inversor
Verifique as conexdes do motor

E60: Motor nao funciona

Velocidade do motor inferior a 20 rpm
Verifique as conexdes do motor, enrolamento do motor, placa de controle

E61: Motor nao funciona

Velocidade do motor inferior a 15 rpm durante 3s.
Verifique as conexdes do motor, enrolamento do motor, placa de controle

E62: Rotagao anormal do
motor

Velocidade 300 rpm superior a velocidade solicitada
Verifique as conexdes do motor, enrolamento do motor, placa de controle

E64: Placa inversora

Sem rotagao do tambor, acesso ao programa de teste impossivel
Verifique as conexdes do motor, substitua o motor

E70: Tecla pegajosa

Pressione a tecla Liga/Desliga por mais de 10 segundos

E80: Falha de
comunicagao

Problema de comunicagéao interna na placa de controle
Erro de comunicagéo entre a parte de alimentacao e a parte de exibicao
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Programa de teste

*Desconecte e reconecte a maquina de lavar para acessar o programa de teste.*

PROGRAMA DE TESTE

Para acessar o programa de teste, desconecte e reconecte a maquina de lavar.

ACESSO AO PROGRAMA DE TESTE

Ligue a maquina de lavar, feche a porta e pressione sucessivamente:

GIRO (A), OPCAO (B), GIRO (A), OPGAO (B)

SELECAO DE UM TESTE

Imprensa (+) Ou (-) escolher um teste e validar comlnicio/Pausa (D).

TO1 ID do modelo Versao de programacéao. Imprensa(-) para alterar a verséo.
Uma pressédo sobreAtraso (+) permite que vocé visualize os varios erros.
T02 |[Cadigo de erro I ) perpityfausgoog vbusky )
Para limpar erros, segure(B) E(C) por 3 segundos.
T03 !’rogll'a.ma 9e Verificacdo dos programas Projeto, UL, Cod:Control, Inverter.
identificagao
Péster "Liderado ": imprensa(D). Todo o display acende, pressione cada botédo da
T04 Teste de LED |esquerda para a direita. Pster "CicloC ": Gire a alavanca uma volta completa e depois
gire a alavanca uma vez na diregcao oposta e pressione(+).
Teste de Poster "FILHOTE", ativagdo da bomba de drenagem. Display "PE": esvaziamento bem-
T05 . : "EP".
drenagem sucedido. / Display"FP": problema de drenagem.
T06 Tes'te de nivel Enchimento até o nivel usado durante a lavagem
de agua
Teste de . . . . . o
TO7 . Exibe a temperatura, enchendo até o nivel 1 e depois aquecendo5 minutos maximo.
aquecimento
Poster“uu” : Ativagéo da valvula solendide de lavagem. Imprensa(D) , mostrar"u1™:
Teste da L . = -
Tos valvula ativacdo da valvula solendide de pré-lavagem durante5 segundos. Imprensa(+), mostrar
. "u2": ativacdo da valvula solendide de lavagem durante5 segundos. Imprensa (+) ,
solenodide 4 e F. B f .
mostrar"u12": ativagdo das duas valvulas solenoides.
T09 Teste de Poster "banheira" , o tambor gira no sentido horario por15 segundos , para10
rotagao segundos , depois vira na outra dire¢cao por15 segundos..
T10 Teste de Poster "SPN ". Gire em 400 revolugdes, Pressione (+) aumentar a velocidade1200
rotagao revolugoes.
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KOD BLEDU Opis usterkii mozliwe pochodzenie

E10: Napetnianie jest zbyt
diugie

Poziom nie zostat osiagniety po 20 minutach. lub brak zmian przez 3 min.
Zamkniety kran, zawor elektromagnetyczny, wytgcznik cisnieniowy, tablica sterownicza

E12: Zbyt wysoki poziom
wody Pb

Poziom wody przekracza poziom przelewu
Zawor elektromagnetyczny, wytgcznik cisnieniowy

E20 lub E21: Zbyt diugi
czas oprozniania

Brak wykrywania zmian poziomu wody
LdlRdlld TUld spusluwd, ZdbiVKovwdliid 1IUD USZKOUZUI1d pouIlipd spuslowd, dlitd

starownicza

E30: Brak zamka drzwi

Centrala sterujaca nie zamyka drzwi
Zabezpieczenie drzwi lub jego potgczen, tablica sterownicza

E31: Brak odblokowania
drzwi

Centrala sterujaca nie moze odblokowaé drzwi
Zabezpieczenie drzwi lub jego potgczen, tablica sterownicza

E33: Usterka przelacznika
cisnienia

Wartos¢ przetacznika cisnienia poza tolerancja
Przetacznik cisnienia lub jego ztgcza

E34: Blad czujnika
temperatury prania

Otwarty obwéd lub przerwana sonda
Sprawdz czujnik temperatury, ptytke sterujgcg

E35: Blad czujnika
temperatury prania

Sonda zwarciowa
Sprawdz czujnik temperatury, ptytke sterujgcg

E36: Btad ogrzewania

Zmiana temperatury mniejsza niz 3°C po 10 minutach ogrzewania
Sprawdz czujnik temperatury, ptytke sterujgca

E37: Btad czujnika
temperatury suszenia

Sonda wlotowa suszenia (czarna) lub uszkodzony obwéd
Sprawdz wartos¢ czujnika temperatury, ptyty sterujgcej

E38: Btad czujnika
temperatury suszenia

Sonda wylotu suszenia (biata) lub uszkodzony obwaéd
Sprawdz wartos¢ czujnika temperatury, ptyty sterujgcej

E3A: Problem z
ogrzewaniem

Odchylenie mniejsze niz 2°C po 40 minutach ogrzewania
Sprawdz sondy, rezystancje, wentylator, ptytke sterujaca

E40: Btad karty sterujacej

Uszkodzona pamieé ptyty
Zamiennik platyny

E50 lub (E5x lub E64):
Ptyta falownika

Biad karty inwertera
Sprawdz potgczenia silnika

E60: Silnik nie dziata

Predkos¢ silnika mniejsza niz 20 obr./min
Sprawdz potgczenia silnika, uzwojenie silnika, tablice sterujgca

E61: Silnik nie dziata

Predkos¢ silnika mniejsza niz 15 obr/min przez 3 s.
Sprawdz potgczenia silnika, uzwojenie silnika, tablice sterujgca

E62: Nieprawidiowa
predkosé obrotowa silnika

Predkos¢ 300 obr/min wyzsza niz zadana predkosé
Sprawdz potgczenia silnika, uzwojenie silnika, tablice sterujgca

E64: Plyta falownika

Brak obrotu bebna, brak dostepu do programu testowego
Sprawdz potgczenia silnika, wymien silnik

E70: Przyklejony klucz

Nacisnij przycisk wiaczania/wytaczania na dtuzej niz 10 sekund

E80: Btad komunikaciji

Problem z komunikacjg wewnetrzng na plycie sterujace;j
Bfad komunikacji pomiedzy czescig zasilajgcg a czescig wyswietlajgcg
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Program testowy

*Odtacz i ponownie podtacz pralke, aby uzyska¢ dostep do programu testowego.*

PROGRAM TESTOWY

Aby uzyskaé dostep do programu testowego, odiacz i ponownie podtacz pralke.

DOSTEP DO PROGRAMU TESTOWEGO

Wigcz pralke, zamknij drzwi, a nastepnie nacisnij kolejno:

OBROT (A), OPCJA (B), OBROT (A), OPCJA (B)

WYBOR TESTU

Naciskac (+) Lub (-) wybra¢ test i za jego pomocg dokonaé¢ walidacjiStart/Pauza (D).

Identyfikator . — el .
TO1 modelu Wersja programowa. Naciska¢(-) zmieni¢ wersje.
To2 Kod bledu Nacisnij dalejOpoéznienie (+) umozliwia przegladanie réznych btedow.
Aby usung¢ btedy, przytrzymaj(B) I(C) przez 3 sekundy.
T03 Program ID Sprawdzanie programéw Project, UL, Cod:Control, Inverter.
Plakat "Prowadzony ": naciska¢(D). Zaswieci sie caty wyswietlacz, nacisnij kazdy
T04 |Test diody przycisk od lewej do prawej. Plakat "CyC ": Obroé dzwignie o petny obrot, a nastepnie
obré¢ dzwignie raz w przeciwnym kierunku i nacisnij(+).
. Plakat "SZCZENIE", aktywacja pompy spustowej. Wyswietlacz "PE,: opréznianie
T05 Test drenazu powiodto sie. / Wyswietlacz ,FP": problem z odptywem.
Badanie . . . .
T06 poziomu wody Napetnienie do poziomu uzytego podczas prania
To7 Préba Wyswietla temperature, napetnianie do poziomu 1, a nastepnie podgrzewanie5 minut
ogrzewania maksymaliny.
Plakat,,uuu” : Aktywacja elektrozaworu mycia. Naciska¢(D) , wyswietlacz,,u1”:
Test zaworu . : . . o
aktywacja elektrozaworu mycia wstepnego podczas5 sekund. Naciskac(+), wyswietlacz
T08 |elektromagnety ” } i L
»U2”: aktywacja elektrozaworu mycia podczas5 sekund. Naciska¢ (+) ,
cznego Al v ; ; f
wyswietlacz,,u12”: aktywacja dwoch elektrozaworow.
Plakat "wanna" , beben obraca sie w kierunku zgodnym z ruchem wskazéwek zegara15
T09 Préba rotaciji sekund , zatrzymuje sie10 sekund , a nastepnie skreca w innym kierunku dla15
sekund..
T10 Préba Plakat ,SPN ,. Obré¢ sie 400 obrotéw, Nacisnij dalej (+) zwiekszy¢ predko$¢1200
wirowania obrotéw.
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O Hibakod lista U
HIBAKOD A hiba leirasaés lehetséges eredete

E10: Tul hosszu a toltés

20 perc utan nem érte el a szintet. vagy nincs valtozas 3 percig.
Zart csap, magnesszelep, nyomaskapcsolo, vezérlétabla

E12: Pb vizszint tul magas

A vizszint meghaladja a tulfolyasi szintet
Magnesszelep, nyoméaskapcsolo

E20 vagy E21: Tul hosszu
a leeresztési ido

Nem észlelhetd vizszintvaltozas
Eltdmdadott lefolydest, eltdombdott vagy tordtt leeresztd szivattyd, vezérlpanel

E30: Nincs ajtézar

A vezérlépanel nem tudja bezarni az ajtét
Ajtébiztonsag vagy csatlakozasai, vezérlépanel

E31: Nincs ajtonyitas

A vezérlépanel nem tudja kinyitni az ajtoét
Ajtébiztonsag vagy csatlakozasai, vezérlépanel

E33: Nyomaskapcsolé hiba

A nyomaskapcsol6 értéke a tiiréshataron kiviil esik
Nyomaskapcsol6 vagy csatlakozéi

E34: Mosasi homérséklet-
érzékel6 hibaja

Nyitott aramkér vagy vagja el a szondat
Ellendrizze a hémérséklet-érzékel6t, a vezérldkartyat

E35: Mosasi hémérséklet
szonda hib3ja

Rovidzarlati szonda
Ellendrizze a hémérséklet-érzékel6t, a vezérldkartyat

E36: Fiitéshiba

3°C-nal kisebb hémérséklet-ingadozas 10 perces melegités utan
Ellenrizze a hémérséklet-érzékel6t, a vezérldkartyat

ES7TSZarauast
hémérséklet-érzékelo

Szaradas bemeneti szonda (fekete) vagy hibas aramkor
Ellend6rizze a hémérséklet-szonda, a vezérlékartya értékét

BRI oSt
hémérséklet-érzékelo
hihai

Szaradas kimeneti szonda (fehér) vagy hibas aramkor
Ellendrizze a hémérséklet-szonda, a vezérlékartya értékét

E3A: Fiitési probléma

A viéltozas 2°C-nal kisebb 40 perces melegités utan
Ellendrizze a szondakat, az ellenallast, a ventilatort, a vezérlékartyat

E40: Vezérl6kartya hiba

Az alaplap meméria sérult
Platina csere

E50 vagy (E5x vagy E64):
Inverter kartya

Inverter kartya hiba
Ellenbérizze a motor csatlakozasait

E60: A motor nem miikodik

A motor fordulatszama kevesebb, mint 20 ford/perc
Ellendrizze a motor csatlakozasait, a motor tekercselést, a vezérlékartyat

E61: A motor nem miikodik

A motor fordulatszama kevesebb, mint 15 ford./perc 3 masodpercig.
Ellendrizze a motor csatlakozasait, a motor tekercselést, a vezérlékartyat

E62: Rendellenes
motorfordulatszam

A fordulatszam 300 ford./perccel nagyobb, mint a kért fordulatszam
Ellendrizze a motor csatlakozasait, a motor tekercselést, a vezérlékartyat

E64: Inverter kartya

Nincs dob forgas, a tesztprogram elérése lehetetlen
Ellenérizze a motor csatlakozasait, cserélje ki a motort

E70: Ragadés kulcs

Tartsa lenyomva a Be/Ki gombot tébb mint 10 masodpercig

E80: Kommunikacids hiba

Bels6 kommunikaciés probléma a vezérl6panelen
Kommunikacios hiba a tapegység és a kijelz6rész kdzott
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Tesztprogram

¢

*Huzza ki, majd csatlakoztassa Ujra a mosoégépet a tesztprogram eléréséhez.*

TESZTPROGRAM

A tesztprogram eléréséhez hiizza ki, majd dugja vissza a moségépet.

HOZZAFERES A VIZSGALATI PROGRAMHOZ

Kapcsolja be a moségépet, csukja be az ajtét, majd nyomja meg egymas utan:

PORGES (A), OPCIO (B), PORGES (A), OPCIO (B)

TESZT KIVALASZTASA

Sajto (+) Vagy (-) hogy valasszon tesztet és érvényesitsen azzallnditas/Sziinet (D).

Modellazonosit

TO1 5 Programozasi verzié. Sajtd(-) verziovaltashoz.
Egy nyomas tovabbKésleltetés (+) lehetévé teszi a kuldnféle hibak megtekintését.
T02 |Hibakod Y . Wy K il 5 ! an
A hibak torléséhez tartsa lenyomva(B) Es(C) 3 masodpercig.
T03 ID program A Project, UL, Cod:Control, Inverter programok ellenérzése.
Plakat "Led ": nyomja meg(D). A teljes kijelz6 vilagit, nyomja meg az egyes gombokat
T04 |LED teszt balrdl jobbra. Plakat "CyC ": Forditsa el a kart egy teljes fordulattal, majd forditsa el
egyszer az ellenkez§ iranyba, és nyomja meg(+).
L plakat "KOLYOKKUTYA", a leereszt6 szivattyu aktivalasa. Kijelzé "EP": az irités sikeres.
TO05 Leereszt6 teszt . . )
/ Kijelzd "FP": vizelvezetési probléma.
T06 |Vizszintteszt |Feltdltés a mosas soran hasznalt szintre
TO7  |Fiitési teszt Kijelzi a hdmérsékletet, a toltést az 1-es szintig, majd a flitést5 perc maximalis.
Poszter"uu" : Mossa le a magnesszelep aktivalasat. Sajto(D) , kijelz6"u1": alatt az
Magnesszelep |eldmosas magnesszelep aktivalasa5 masodperc. Sajto(+), kijelzé "u2": kdzben a moso
TO08 . AP . o K wiidom s
teszt magnesszelep aktivalasad masodperc. Sajto (+) , kijelz6"u12": a két magnesszelep
aktivalasa.
T09 Forgatasi teszt Posztc?r kad’ , dob forog az. oramL’thto. J?rasaval megegy(?zo iranyban for15 masodperc
, megall10 masodperc , majd a masik iranyba fordul15 masodperc..
T10 Spin teszt plakat "SPN ". Forgasd meg 400 fordulat, Nyomja meg (+) sebesség névelése1200

fordulat.
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Lista de coduri de eroare

¢

COD DE EROARE

Descrierea defectiuniisi posibile origini

E10: Umplere prea lunga

Nivelul nu a fost atins dupa 20 min. sau nicio variatie timp de 3 min.
Robinet inchis, electrovalva, presostat, panou de comanda

E12: Nivelul apei Pb prea
mare

Nivelul apei depaseste nivelul de preaplin
Electrovalva, presostat

E20 sau E21: Timp de
scurgere prea lung

Nu se detecteaza variatia nivelului apei
Conducta de scurgere infundata, pompa de scurgere blocata sau rupta, panou de control

E30: Fara incuietoare

Placa de control nu reuseste sa incuie usa
Securitatea usii sau conexiunile acesteia, panou de control

E31: Fara deblocare a usii

Placa de control nu poate debloca usa
Securitatea usii sau conexiunile acesteia, panou de control

E33: Defectiune presostat

Valoarea presostatului in afara tolerantei
Presostat sau conectorii acestuia

E34: Eroare senzor
temperatura spalare

Circuit deschis sau taiat sonda
Verificati senzorul de temperatura, placa de control

E35: Eroare sonda de
temperatura spalare

Sonda de scurtcircuit
Verificati senzorul de temperatura, placa de control

E36: Defectiune incalzire

Variatie de temperatura mai mica de 3°C dupa 10 minute de incalzire
Verificati senzorul de temperatura, placa de control

E37: Eroare sonda de
temperatura de uscare

Sonda de uscare de intrare (neagra) sau circuit defect
Verificati valoarea sondei de temperatura, a placii de control

E38: Eroare sonda de
temperatura de uscare

Sonda de uscare (alba) sau circuit defect
Verificati valoarea sondei de temperatura, a placii de control

E3A: Problema de incalzire

Variatie mai mica de 2°C dupa 40 min de incalzire
Verificati sondele, rezistenta, ventilatorul, placa de control

E40: Defectiune placa de
control

Memoria placii deteriorata
Tnlocuitor de platina

E50 sau (E5x sau E64):
Placa invertor

Defectiune la placa invertorului
Verificati conexiunile motorului

E60: Motorul nu
functioneaza

Viteza motorului mai mica de 20 rpm
Verificati conexiunile motorului, infasurarea motorului, placa de control

E61: Motorul nu
functioneaza

Viteza motorului mai mica de 15 rpm timp de 3 secunde.
Verificati conexiunile motorului, infasurarea motorului, placa de control

E62: Turatie anormala a
motorului

Viteza 300 rpm mai mare decat viteza ceruta
Verificati conexiunile motorului, infasurarea motorului, placa de control

E64: Placa invertor

Fara rotire a tamburului, accesul la programul de testare imposibil
Verificati conexiunile motorului, inlocuiti motorul

E70: Cheie lipicioasa

Apasati tasta Pornit/Oprit mai mult de 10 secunde

E80: Eroare de comunicare

Problema de comunicare interna pe tabloul de control
Eroare de comunicare intre partea de alimentare si partea de afisare
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Program de testare

¢

*Deconectati si reconectati masina de spalat pentru a accesa programul de testare.*

PROGRAM DE TESTARE

Pentru a accesa programul de testare, deconectati apoi conectati din nou masina de spalat.

ACCES LA PROGRAMUL DE TESTARE

Porniti masina de spalat, inchideti usa, apoi apasati succesiv:

ROTIRE (A), OPTIUNE (B), ROTIRE (A), OPTIUNE (B)

SELECTAREA UNUI TEST

Presa (+) Sau (-) pentru a alege un test si a valida cuPornire/Pauza (D).

TO1 ID model Versiunea de programare. Presa(-) pentru a schimba versiunea.
O apasare mai departeintarziere (+) va permite sa vizualizati diferitele erori.
T02 |[Cod de eroare g P Gy e §
Pentru a sterge erorile, tineti apasat(B) Si(C) timp de 3 secunde.
T03 !’rogl.'a.m de Verificarea programelor Proiect, UL, Cod:Control, Inverter.
identificare
poster "LED ": apéasati(D). Se aprinde intregul afisaj, apasati fiecare buton de la stanga la
T04 Test cu LED-uri |dreapta. poster "CyC ": Rotiti maneta o tura completa, apoi rotiti maneta o data in directia
opusa si apasati(+).
To5 Test de poster "PUP", activarea pompei de scurgere. Afisaj "EP": golire reusita. / Afisare "FP,;:
scurgere problema de scurgere.
T06 :s:itm nivelului Umplere la nivelul folosit in timpul spalarii
Test de : o . i S . .
TO7 - Afiseaza temperatura, umplerea la nivelul 1 apoi Tncalzirea5 minute maxim.
incalzire ’
. | Poster,,uu” : Activarea electrovalvei de spalare. Presa(D) , afisare,,u1”: activarea
Test de supapa - = — - » .
. |electrovalvei de prespalare in timpul5 secunde. Presa(+), afisare ,,u2”: activarea
T08 |electromagneti : i ey .
c3 electrovalvei de spalare in timpul5 secunde. Presa (+) , afisare,,u12”: activarea celor
doua electrovalve.
. Poster "cada" , tamburul se roteste in sensul acelor de ceasornic pentru15 secunde , se
T09 [Test de rotatie o . e
’ opreste10 secunde , apoi se intoarce in cealalta directie pentru15 secunde..
T10 |Testde rotire |poster "SPN ". invarte la 400 de revolutii, Apasati pe (+) creste viteza1200 de rotatii.
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FEHLERCODE Beschreibung des Fehlersund mdgliche Urspriinge

E10: Befiillung zu lange

Level nach 20 Min. nicht erreicht. oder keine Variation fiir 3 Min.
Geschlossener Hahn, Magnetventil, Druckschalter, Steuerplatine

E12: Pb-Wasserstand zu
hoch

Der Wasserstand iibersteigt den Uberlaufpegel
Magnetventil, Druckschalter

E20 oder E21: Abtropfzeit
zu lang

Keine Erkennung von Wasserstandsschwankungen
Verstopftes Abflussrohr, verstopfte oder defekte Abflusspumpe, Steuerplatine

E30: Kein Tiirschloss

Die Steuerplatine kann die Tiir nicht verriegeln
Tursicherung bzw. deren Anschlisse, Steuerplatine

E31: Keine
Tiirentriegelung

Die Steuerplatine kann die Tiir nicht entriegeln
Tarsicherung bzw. deren Anschlisse, Steuerplatine

E33: Druckschalterfehler

Druckschalterwert auBerhalb der Toleranz
Druckschalter oder seine Anschliisse

E34: Fehler am
Waschtemperatursensor

Unterbrochener Stromkreis oder unterbrochene Sonde
Temperatursensor, Steuerplatine prifen

E35: Fehler am
Waschtemperaturfiihler

Kurzschlusssonde
Temperatursensor, Steuerplatine prifen

E36: Heizungsfehler

Temperaturschwankung weniger als 3 °C nach 10 Minuten Erhitzen
Temperatursensor, Steuerplatine prifen

=37, FEernier am
Trocknungstemperaturfiihl

Trocknungseinlasssonde (schwarz) oder fehlerhafter Schaltkreis
Uberpriifen Sie den Wert des Temperaturfiihlers und der Steuerplatine

B5sFemeram

Trocknungstemperaturfiihl
lar

Trocknungsauslasssonde (weiB) oder fehlerhafter Schaltkreis
Uberpriifen Sie den Wert des Temperaturfiihlers und der Steuerplatine

E3A: Heizungsproblem

Schwankung weniger als 2°C nach 40-minitigem Erhitzen
Uberpriifen Sie Sonden, Widerstand, Liifter und Steuerplatine

E40: Fehler an der
Steuerplatine

Der Speicher der Platine ist beschadigt
Platinersatz

E50 oder (E5x oder E64):
Wechselrichterplatine

Fehler an der Wechselrichterplatine
Uberpriifen Sie die Motoranschliisse

E60: Motor funktioniert
nicht

Motordrehzahl weniger als 20 U/min
Uberpriifen Sie die Motoranschliisse, die Motorwicklung und die Steuerplatine

E61: Motor funktioniert
nicht

Motorgeschwindigkeit weniger als 15 U/min fiir 3 Sekunden.
Uberpriifen Sie die Motoranschliisse, die Motorwicklung und die Steuerplatine

E62: Anormale
Motordrehzahl

Drehzahl 300 U/min héher als geforderte Drehzahl
Uberpriifen Sie die Motoranschliisse, die Motorwicklung und die Steuerplatine

E64: Wechselrichterplatine

Keine Trommeldrehung, Zugriff auf Testprogramm nicht méglich
Motoranschlusse prifen, Motor austauschen

E70: Klebriger Schliissel

Driicken Sie die Ein-/Aus-Taste langer als 10 Sekunden

E80:
Kommunikationsfehler

Internes Kommunikationsproblem auf der Steuerplatine
Kommunikationsfehler zwischen Leistungsteil und Anzeigeteil
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Testprogramm

Vaschmaschine aus der Steckdose und schlieBen Sie sie wieder an, um auf das Testprograr

las Testprogramm zuzugreifen, ziehen Sie den Netzstecker der Waschmaschine und stecken Sie sie w

TESTPROGRAMM

Schalten Sie die Waschmaschine ein, schlie3en Sie die Tiur und driicken Sie dann nacheinander:

ZUGANG ZUM TESTPROGRAMM

SPIN (A), OPTION (B), SPIN (A), OPTION (B)

AUSWAHL EINES TESTS

Dricken (+) Oder (-) um einen Test auszuwahlen und mit zu validierenStart/Pause (D).

TO1 Modell-ID Programmierversion. Driicken(-) Version &ndern.
To2 Fehlercode Ein Druck aufVerzégerung (+) ermdglicht Ihnen die Anzeige der verschiedenen Fehler.
Um Fehler zu léschen, halten Sie gedriickt(B) Und(C) fiir 3 Sekunden.
T03 ID-Programm  |Uberpriifung der Projekt-, UL-, Cod:Control- und Wechselrichterprogramme.
Plakat "Gefiihrt ": dricken(D). Das gesamte Display leuchtet auf, driicken Sie jede Taste
T04 |LED-Test von links nach rechts. Plakat "CyC ": Drehen Sie den Hebel eine ganze Umdrehung,
drehen Sie ihn dann einmal in die entgegengesetzte Richtung und driicken Sie(+).
Entwasserungs |Plakat "WELPE", Aktivierung der Laugenpumpe. Anzeige "EP": Entleerung erfolgreich. /
T05 C L nepn.
test Anzeige "FP": Entleerungsproblem.
T06 Z\gsserstandst Bis zum Flllstand beim Waschen auffiillen
TO7 Heizungstest Zeigt die Temperatur an, flllt bis Stufe 1 und heizt dann auf5 Minuten maximal.
Poster,,uu“ : Aktivierung des Spulmagnetventils. Driicken(D) , Anzeige,,u1*: Aktivierung
Tos Magnetventiltes|des Vorspuil-Magnetventils wahrend5 Sekunden. Driicken(+), Anzeige ,,u2“: Aktivierung
t des Spulmagnetventils wahrend5 Sekunden. Drlicken (+) , Anzeige,,u12“: Aktivierung
der beiden Magnetventile.
. Poster "Wanne" , Trommel dreht sich im Uhrzeigersinn fiir15 Sekunden , stoppt10
T09 Rotationstest Sekunden , dreht sich dann in die andere Richtung fiir15 Sekunden..
T10 Schleudertest Plakat "SPN ". Drehen Sie um 400 Umdrehungen, Driicken Sie weiter (+)

Geschwindigkeit erhohen1200 Umdrehungen.
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