




Le fabricant, poursuivant une politique constante de développement et d'amélioration du produit, 

peut effectuer des modifications sans avis préalable. 
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■Ne placez aucun objet lourd sur la porte lorsqu'elle 
est ouverte car l'appareil pourrait basculer en avant.
■Lorsque vous chargez les éléments à laver :
1) Positionnez correctement les éléments tranchants 
afin qu'ils n'endommagent pas le scellé de la porte. 
Positionnez les couteaux pointus avec les poignées 
en haut pour éviter le risque de vous blesser.
2) MISE EN GARDE: Les couteaux et les autres 
ustensiles pointus doivent être placés dans le panier 
pointe vers le bas ou en position horizontale.

lave-vaisselle est en marche car des éclaboussures 
d'eau pourraient se produire.

 
lave-vaisselle.
■Ne touchez pas l'élément chauffant pendant ou 
immédiatement après l'utilisation. (Cette instruction 
s'applique seulement à des machines avec un élément 
chauffant visible.)
■Ne faîtes pas fonctionner votre lave-vaisselle avant 
que tous les paniers ne soient correctement 
positionnés. Ouvrez très soigneusement la porte si le 

■Ne forcez pas, ne vous asseyez pas et ne marchez 
pas sur la porte ou sur un compartiment roulant du 

qu’elles comprennent les dangers encourus. Les enfants  
ne doivent pas jouer avec l’appareil. Le nettoyage et 
l’entretien par l’usager ne doivent pas être effectués par 

nfants, sauf s’ils ont plus de 8 ans et qu’ils sont 
surveillés. Maintenir l’appareil et son cordon hors de 
portée des  enfants de moins de 8 ans. 

des e
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■Cet appareil est destiné à être utilisé dans des 
applications domestiques et analogues telles que:
- les coins cuisines réservés au personnel des 
  magasins, bureaux et autres environnements 
  professionnels;
- les fermes;
- l'utilisation par les clients des hôtels, motels et autres 
  environnements à caractère résidentiel;
- les environnements de type chambres d'hôtes.

■Gardez le détergent et le liquide de rinçage hors de 
portée des enfants. Gardez les enfants éloignés de la 
porte du lave-vaisselle lorsqu'elle est ouverte car il 
pourrait y rester du détergent à l'intérieur.

■N'utilisez jamais de savon, de lessive pour les 
vêtements ou du liquide vaisselle dans votre 
lave-vaisselle.

indication, vérifiez les recommandations du fabricant.
■Utilisez seulement un détergent et des additifs de 
rinçage conçus pour un lave-vaisselle automatique.

■Vérifiez que le compartiment du détergent soit vide 
une fois que le cycle de lavage est terminé.
■Ne lavez pas les éléments en plastique sauf s'ils 
comportent une indication qu'ils peuvent être lavés au 
lave-vaisselle ou une mention équivalente. Pour les 
éléments en plastique ne comportant aucune 



■Les détergents de lave-vaisselle sont fortement 
alcalins, ils peuvent être extrêmement dangereux s'ils 
sont avalés. Evitez tout contact avec la peau et les 
yeux et gardez les enfants éloignés lorsque la porte 
du lave-vaisselle est ouverte. 
■Il convient que la porte ne soit pas laissée en position 
ouverte dans la mesure où cela pourrait présenter un 
danger de basculement.
■Si le câble d'alimentation est endommagé, il doit 
être remplacé par le fabricant, son service après-
vente ou des personnes de qualification similaire afin 
d'éviter tout danger. 
■Veuillez jeter les matériaux d'emballage dans un 

■Utilisez le lave-vaisselle seulement pour la fonction 
à laquelle elle est destinée. Cette machine est conçue 
pour une utilisation domestique normale et à l'intérieur.
■Durant l'installation, assurez-vous que le câble 
d'alimentation ne soit pas endommagé, plié ou coincé 
et il doit être toujours accessible. 
■Ne jouez pas avec les boutons de contrôle.
■Cet appareil doit être connecté à l'alimentation d'eau 
en utilisant un nouvel ensemble de tuyaux. L'ancien 
ensemble de tuyaux ne doit pas être réutilisé.
■Le nombre maximal de couverts à laver par ce 
lave-vaisselle est de10 couverts.
■La pression d'eau d'entrée maximum permise est de 
1MPa.
■La pression d'eau d'entrée minimum permise est de 
0.04MPa.

endroit adapté. Assurez-vous de retirer la porte avant 
la mise au rebut de l'appareil.
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■Les appareils ne sont pas destinés à être mis en 
fonctionnement au moyen d'une minuterie extérieure 
ou par un système de commande à distance séparé.
■Cet appareil est équipé d'une prise de terre pour 
vous protéger d'éventuels risques électriques et doit 
être branché sur une prise de courant comportant un 
contact de terre. 
■Il est recommandé d'examiner régulièrement le 
câble d'alimentation pour déceler tout signe de 
détérioration éventuelle, et l'appareil ne doit pas être 
utilisé si le câble est endommagé.

LISEZ ET SUIVEZ SOIGNEUSEMENT CES INFORMATIONS DE SECURITE
CONSERVEZ CES INSTRUCTIONS











-

Si l'évier est à une hauteur de plus de 1000mm du 
sol, l'excès d'eau dans les tuyaux ne pourra pas être 
vidangé directement dans l'évier. Il sera nécessaire 
de vidanger l'excès d'eau des tuyaux dans un bol ou 
dans un récipient approprié tenu à l'extérieur et à 
une hauteur inférieure de celle de l'évier.

Comment vidanger l'excès d'eau des tuyaux

Sortie d'eau

Connectez le tuyau de vidange d'eau. Le tuyau de 
vidange doit être correctement attaché pour éviter 
toute fuite d'eau. 
Assurez-vous que le tuyau d'arrivée d'eau n'est pas 
écrasé ou tordu.

S'il est nécessaire d'ajouter un tuyau d'extension, 
utilisez un tuyau de vidange similaire. Il ne doit pas 
être plus long que 4 mètres, sinon l'efficacité du 
nettoyage du lave-vaisselle pourrait être diminuée. 

Tuyau d'extension

Connexion au siphon

La connexion au lieu de vidange doit être d'une 
hauteur de 100 cm (maximum) à partir du bas de la 
machine. Le tuyau de vidange d'eau doit être fixé par 
une attache. 
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Recommandations

5.CHARGEMENT  
   

DU LAVE-VAISSELLE
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Utilisez des ustensiles adaptés à un lavage dans 
le lave-vaisselle.
Utilisez un détergent doux et spécialement conçu 
pour laver ce genre d'éléments fragiles. 
Si nécessaire, demandez des informations 
supplémentaires au fabricant du détergent.
Pour les éléments particuliers, sélectionnez un 
programme avec basse température.
Pour éviter tout dommage, retirez les verres et les 
ustensiles le plus tôt possible une fois que le 
lavage est terminé.

Pour le lavage des ustensiles/plats suivants 
dans le lave-vaisselle:

Eléments non appropriés

Ustensiles avec poignée en bois, en porcelaine ou 
en nacre
Eléments en plastique qui ne sont pas résistants
à la chaleur
Vieux ustensiles avec des pièces recollées non 
résistants à la chaleur



Ustensiles ou plats dont certaines pièces sont 
ajoutées
Eléments en étain ou en cuivre
Verre de cristal
Eléments en acier sujets à la rouille
Plats en bois
Eléments composés de fibres synthétiques

Eléments pas tout à fait appropriés

Certains types de verre peuvent devenir ternes 

après un grand nombre de lavage.

Les pièces argentées et en aluminium ont tendance 

à se décolorer durant le lavage.

Les modèles émaillés peuvent se ternir s'ils sont 

lavés fréquemment en machine.

Précautions à prendre avant et après le 
chargement des paniers du lave-vaisselle

(Pour obtenir la meilleure performance du 
lave-vaisselle, suivez ces conseils de chargement. 
Les fonctions et les apparences des casiers et des 
paniers à couverts peuvent varier selon les modèles.)
Grattez toutes les larges quantités d'aliments restants 
dans les plats.
Il n'est pas nécessaire de rincer les plats sous l'eau 
courante.
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Ajuster le panier supérieur

Position inférieure Position supérieure

Roulettes

-

Si nécessaire, le panier supérieur peut être ajusté en 
hauteur afin de créer plus de place pour des ustensiles 
plus larges placés dans le panier supérieur ou inférieur. 
Le panier supérieur peut être ajusté en hauteur en 
insérant ses roulettes dans les rails de différentes 
hauteurs. Les ustensils longs comme les couverts de 
service, les couverts à salade ou les grands couteux 
de cuisine doivent être placés sur l'étagère de sorte 
qu'ils n'obstruent pas la rotation des bras vaporisateurs. 
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Replier les pointes du panier à verres

Replier les pointes du panier inférieur

Pour permettre de placer des pots et des casseroles, 
les pointes peuvent être pliées comme indiqué 
dans l'image.

Pour faire de la place pour les objets plus hauts  

dans le panier supé rieur, soulevez le porte-tasses  

vers le haut. Vpouvez y appuyer les grands verres.  

Vous pouvez é galement le retirer lorsqu'il n'est  

pas né cessaire à  son utilisation. 





Chargement des paniers selon EN

1.Panier supérieur

2.Panier inférieur

-

60436:
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Bol de service, petite taille

Bol en verre

Tasses 

Soucoupes

Verres

Tasses

Plat ovale

Petite casserole

Assiettes à  dessert 

Assiettes creuses

Panier à     couverts

Bols en plastique 
porcelaine

Assiettes à  dessert en 
plastique porcelaine

Assiettes à    d         îner

Numéro É lé ment
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Avant d'appeler un service pour la réparation 

Ce tableau pourra vous aider et vous éviter d'appeler pour une réparation.

Le fusible est grillé ou le 
disjoncteur est activé.

Remplacez le fusible ou réinitialisez le disjoncteur. 
Enlevez tout autre appareil partageant le même circuit 
électrique avec le lave-vaisselle.

Débordement du liquide de 
rinçage.

Essuyez toujours immédiatement le surplus du liquide 
de rinçage.

Minéraux de l'eau dure.

Les articles ne sont pas 
résistants à la corrosion.

Le couvercle de 
l'adoucisseur d'eau est mal 
fixé.

Le bras vaporisateur frappe 
sur un article dans le panier.

Un programme ne fonctionne 
qu'après que le sel du lave-
vaisselle soit ajouté.
Des traces du sel ont 
obtenues dans le cycle de 
lavage. 

Pour nettoyer l'intérieur, utilisez une éponge humidifiée 
avec du détergent de lave-vaisselle et portez des gants 
en caoutchouc. N'utilisez jamais aucun autre nettoyage 
que le détergent de lave-vaisselle pour éviter le risque 
de mousse ou de savon. 

Toujours démarrez le programme de lavage rapide. 
Après avoir ajouté le sel du lave-vaisselle, ne mettez pas 
les couverts dans le lave-vaisselle, ne sélectionnez pas 
la fonction Turbo (Si présent).

Vérifiez le couvercle et assurez-vous qu'il soit bien fixé.

Arrêtez le programme, réarrangez l'article qui bloque le 
bras vaporisateur. 

Un détergent avec colorant a 
été utilisé.

Assurez-vous d'utiliser un détergent sans colorant.

Détergent incorrecte.

Vérifiez que le lave-vaisselle est mis en marche et que la 
porte est bien fermée.Vérifiez que la fiche du câble 
d'alimentation est correctement branchée dans la prise 
murale.
Vérifiez que l'alimentation d'eau est correctement 
connectée et que l'eau coule.

Vérifiez que la porte est bien fermée et fait au loquet.

L'alimentation électrique 
n'est pas activée.

La porte du lave-vaisselle 
n'est pas bien fermée.
Un problème dans le tuyau 
de vidange.
Le filtre est bouché.

L'évier de cuisine est bouché

Vérifiez le tuyau de vidange.

Vérifiez le gros filtre. 
(Voir la section « Nettoyage du filtre »)

Vérifiez l'évier de cuisine en vous assurant que qu'il 
draine bien. Si ce n'est pas le cas, contactez un plombier

Problèmes techniques

Problème Causes possibles Que faire

Le lave-vaisselle ne
 fonctionne pas.

L'eau n'est pas pompée 
du lave-vaisselle.

Mousse savonneuse 
dans la cuve.

L'intérieur de la cuve est 
tâché

Film blanc sur la surface 
intérieure.

Il y a des taches de 
rouilles sur les couverts.

Le bruit de frappement 
dans le lave-vaisselle.

La pression d'eau est faible.

Utilisez seulement le détergent spécial pour le lave-
vaisselle afin d'éviter la mousse. Si cela se produit, 
ouvrez le lave-vaisselle et laissez la mousse s'évaporer. 
Ajoutez 1 gallon d'eau froid dans la baignoire. Fermez et 
verrouillez le lave-vaisselle, et ensuite l'eau s'écoule par 
un cycle de lavage. Répétez si nécessaire.

La vaisselle est relâchée 
dans le lave-vaisselle.

Arrêtez le programme, réarrangez la vaisselle.

Le bruit de frappement 
dans les tuyaux d'eau.

Un problème possible de 
l'installation.

Cela n'influence pas la fonction du lave-vaisselle.
Contactez un plombier si nécessaire.

8.CONSEILS EN CAS DE PROBLEME
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. 

9.FICHE TECHNIQUE

ADW1002EWNE

50Hz

1760-2100W

Ré  fé  rence

Tension nominale

Puissance 

Fré  quence nominale

220-240V~  

Remarque: Plus d'informations sur les donné es, veuillez scanner le code QR 

sur l'é tiquette é nergé tique. 

Remarque: Le lave-vaisselle peut contenir jusqu'à  10 couverts, ce qui permet 

d'é conomiser de l'é nergie et de l'eau lors du chargement de la vaisselle. 

Le programme ECO convient au nettoyage de la vaisselle normalement sale, 

c'est le programme le plus efficace en termes de consommation combiné e 

d'é nergie et d'eau, et qu'il est utilisé  pour é valuer la conformité  avec la lé gislation 

de l'UE en matiè re d'é coconception. 

Lors de l'utilisation d'un lave-vaisselle domestique conformé ment à  ce manuel 

d'instructions, par rapport à  l'utilisation d'un lave-vaisselle manuel, laver des 

couverts et des vaisselles dans un lave-vaisselle domestique consomme 

gé né ralement moins d'é nergie et d'eau. 

Le pré -rinç age manuel de la vaisselle augmentera la consommation d'eau et 

d'é nergie, utilisation non recommandé e. 

Pour contacter notre Service Aprè s-Vente, avant de vous dé placer à  votre  

magasin BUT, appelez le 09 78 97 97 97 Du Lundi au Samedi de 08h00 à   

20h00 (Prix d’un appel local) ; 

Duré e de disponibilité  des piè ces dé taché es de dé pannage : 5 ans ; 

Conformément à l’Article L. 217 du code de la consommation, votre produit  

bénéficie d’une garantie légale de conformité de 2 ans. 

 









The manufacturer, following a policy of constant development and updating of the product, may make 

modifications without giving prior notice.

-
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■Do not operate your dishwasher unless all 
enclosure panels are properly in place. Open the 
door very carefully if the dishwasher is operating, 
there is a risk of water squirting out. 
■Do not place any heavy objects on or stand on 
the door when it is open. The appliance could tip 
forward. 
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■

damage the door seal; 

When loading items to be washed:
1) Locate sharp items so that they are not likely to 

2) WARNING: Knives and other utensils with sharp 
points must be loaded in the basket with their 
points down or placed in a horizontal position.

■Do not wash plastic items unless they are marked 
dishwasher safe or the equivalent. For plastic items    
not so marked,check the manufacturer's 
recommendations. 
■ designed 
for an automatic dishwasher.  

Use only detergent and rinse additives 

■

after completion of the wash cycle. 
Check that the detergent comparment is empty 



■

products out of The reach of children.  

Never use soap, laundry detergent, or hand 
washing detergent in your dishwasher. Keep these 

■Keep children away from detergent and rinse aid, 
keep children away from the open door of the 
dishwasher, there could still be some detergent left 
inside. 
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■

by the manufacturer or its service agent or a similarly 
qualified person in order to avoid a hazard. 

If the supply cord is damaged, it must be replaced 

■Remove the door to the washing compartment 
when removing an old dishwasher from service or 
discarding it. 

■

can be extremely dangerous if swallowed. Avoid 
contact with skin and eyes and keep children away 
from  the  dishwasher when the door is open. 

Dishwasher detergents are strongly alkaline, they 

■The door should not be left in the open position 
since this could present a tripping hazard.

■

8 years and above and persons with reduced 
physical, sensory or mental capabilities or lack of 
experience and knowledge if they have been given 
supervision or instruction concerning use of the 
appliance in a safe way and understand the hazards 
involved. Children shall not play with the appliance. 
Cleaning and user maintenance shall not be made 
by children without supervision.

This appliance can be used by children aged from 



■

excessively or dangerously bent or flattened.
During installation, the power supply must not be 

■Do not tamper with controls.  

■Please dispose of packing materials properly. 
■Use the dishwasher only for its intended function. 

■

mains using new hose sets and that old hose-sets 
should not be reused. 

The appliance is to be connected to the water 

-

■The maximum number of place settings to be 
washed by this dishwasher is 10 place settings.
■

1MPa.
The maximum permissible inlet water pressure is 

■

0.04MPa.
The minimum permissible inlet water pressure is 

■

means of an external timer or a separate remote 
control system. 

The appliance is not intended to be operated by 

■

grounded plug. Please ensure the wall outlet in 
your house is well earthed. 

This appliance has been incorporated with a 

■

cord for any sign of possible deterioration, and the 
appliance should not be used if the cable is damaged. 

It is recommended to check regularly the supply 
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Extension Hose
If you need a drain hose extension, make sure to 
use a similar drain hose.
It must be no longer than 4 metres; otherwise the 
cleaning effect of the dishwasher could be 
reduced.   

Connect  the water drain hose. The drain hose 
must be correctly fitted to avoid water leaks. 
Ensure that the water drain hose is not kinked or 
squashed.

Insert the drain hose into a drain pipe with a 
minimum diameter of 40mm, or let it run into the 
sink, making sure to avoid bending or crimping it. 
The top of the hose must be less than 1000mm.

Syphon Connection  

Water Outlet

Insert the drain hose into a drain pipe with a 
minimum diameter of 40mm, or let it run into the 
sink, making sure to avoid bending or crimping it. 

Syphon Connection  

Start of Dishwasher 

The following things should be checked before 

starting the dishwasher.
49-















5.LOADING THE DISHWASHER BASKETS

-56-

Recommendation

  Consider buying utensils which are identified as 
  dishwasher-proof.

Use a mild detergent that is described as 'kind 
to dishes'. If necessary, seek further information 
from the detergent manufacturers. 
For particular items, select a program with as 
low a temperature as possible.
To prevent damage, do not take glass and cutlery 
out of the dishwasher immediately after the 
programme has ended.

For washing in the dishwasher the following 
cutlery/dishes

Are not suitable
Cutlery with wooden, horn china or 
mother-of-pearl handles
Plastic items that are not heat resistant
Older cutlery with glued parts that are not 
temperature resistant
Bonded cutlery items or dishes
Pewter or cooper items
Crystal glass 
Steel items subject to rusting
Wooden platters
Items made from synthetic fibres  



Are of limited suitability

Some types of glasses can become dull after a 
large number of washes 
Silver and aluminum parts have a tendency to 
discolour during washing 

Glazed patterns may fade if machine washed 
frequently   

Attention before or after loading the 
Dishwasher Baskets

-57-

(For best performance of the dishwasher, follow these 
loading guidelines. Features and appearance of 
baskets and cutlery baskets may vary from your 
model.)Scrape off any large amounts of leftover food. 
Soften remnants of burnt food in pans.It is not 
necessary to rinse the dishes under running water.
Place objects in the dishwasher in following way:   

1.Items such as cups, glasses, pots/pans, etc. are 
faced downwards.
2.Curved items, or ones with recesses, should be 
loaded aslant so that water can run off.
3.All utensils are stacked securely and can not tip over.
4.All utensils are placed in the way that the spray arms 
can rotate freely during washing.









Lower position Upper position

Wheels

-

Folding back the cup shelives

Folding Spikes of Lower Basket
For better stacking of pots and pans, the spikes can 
be folded down as show in the picture right.
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To make room for taller items in the upper basket, raise 

against it. You can also remove it when it is not 
for use.

the cup rack upwards. You can then lean the tall glasses 
required





1.Upper basket:

2.Lower basket:

7

8

9

10

11

12

13

14

Dessert plates

Dinner plates

Soup plates

Melamine dessert plates

Melamine bowl

Oval platter

Small pot

Cutlery basket

ItemNumber

1

2

3

4

5

6

Cups

Saucers

Glasses

Mugs

Dessert bowls

Glass bowl

ItemNumber

33

33

3

3

6

22

5

5

4

4

2 11

1212

22

99 1414

77 88

22

55

111

13

1010 9

22

-

Loading the baskets according to En60436: 
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Before Calling for Service 

-

To review the section on troubleshooting Tips  will help you to solve some common problems by yourself . 
If you can not solve the problems by yourself ,please ask for the help of professional technicians. 

Fuse blown, or the

circuit breaker acted

Replace fuse or reset circuit breaker. Remove any other 

appliances sharing the same circuit with the dishwasher

Spilled rinse-aid Always wipe up rinse-aid spills immediately.

Hard water minerals

The affected items are 
not corrosion resistant.

The lid of the softer is loose
A spray arm is 
knocking against 
an item in a basket
Items of crockery 
are loose in the 
wash cabinet
This may be caused 
by on-site installation 
or the cross-section of 
the piping.

A programme was not 
run after dishwasher 
salt was added. 
Traces of salt have 
gotten into the wash cycle.

To clean the interior, use a damp sponge with 

dishwasher detergent and wear rubber gloves. 

Never use any other cleaner than dishwasher 

detergent for the risk of foaming or suds. 

Always run the quick wash  programme .
without  any crockery in the dishwasher and 
without selecting the Turbo function (if present),
after adding dishwasher salt.

Check the lip .Ensure the fix is fine.
Interrupt the programme, and rearrange the items 
which are obstructing the spray arm.

Interrupt the programme,
and rearrange the items of crockery.

This has no influence on the dishwasher function. 
if in doubt, contact a suitably qualified plumber.

Detergent with
colourant was used

Make sure that the detergent is the one without 
colourant.

Improper detergent

Make sure the dishwasher is turned on and the door is

closed securely.

Check that the water supply is connected properly and

the water is turned on.

Make sure to close the door properly and latch it.

Make sure the power cord is properly plugged into the 
wall socket.

Power supply is not

turned on

Door of dishwasher 
not properly closed.

Kink in drain hose

Filter clogged

Kitchen sink clogged

Check drain hose.

Check  coarse the f lter
(see section titled " Cleaning The Filter ")

Check the kitchen sink to make sure it is draining well.
If the problem is the kitchen sink not draining ,you may 
need  a plumber rather than a serviceman for dishwashers.

Technical 
problems

General 
problems

Noise

Review the charts on the following pages may save you from calling for service.

Problem Possible Causes What To Do

Dishwasher doesn't 

start

Water not pumped 

form dishwasher

Suds in the tub

Stained tub interior

White film on 
inside surface

There are rust 
stains on cutlery

Knocking noise 
in the wash cabinet

Rattling  noise 
in the wash cabinet

Knocking noise 
in the water pipes

Water pressure is low

Use only the special dishwasher detergent to avoid suds. 

If this occurs, open the dishwasher and let suds evaporate. 

Add 1 gallon of cold water to the tub. Close and latch the 

dishwasher,  then any wash cycle to drain out the water . 

Repeat if necessary.

8.TROUBLESHOOTING TIPS
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          WARNING!
If overflow occurs, turn off the main water supply before calling a service.
If there is water in the base pan because of an overfill or small leak,the water should be removed before restarting the 
dishwasher.

Error Codes

The dishes  were not 
loaded correctly.

See notes in " Loading the Dishwasher Baskets ".

Select a more intensive programme.
See" Wash Cycle Table ".

Use more detergent, or change your detergent.

Rearrange the items so that the spray can rotate freely.

Clean and/or fit the filter combination correctly.

Clean the spray arm jets. See "Cleaning the Spray 

Arms".

Use less detergent if you have soft water and select 
a shortest cycle to wash the glassware and to get 
them clean. 
Use a mild abrasive cleaner to eliminate those marks.

Re-loading the dishes properly.

Load the dishwasher as suggested in the directions.

Increase the amount of rinse-aid/refill the rinse-aid 
dispenser.

Do not empty your dishwasher immediately after 

washing. Open the door slightly so that the steam can 

escape. Begin unloading the dishwasher only once t

he dishes are barely warm to the touch. Empty the low 

basket first. This prevents water form dropping off 

dishes in the upper basket.

In short program the washing temperature is lower.
This also lowers cleaning performance. Choose 
a program with a long washing time.

Water drainage is more difficult with these items. 
Cutlery or dishes of this type are not suitable for 
washing in the dishwasher.

The programme was 
not powerful enough.

Not enough detergent 
was dispensed.

Items are blocking 
the path of spray arms.

The filter combination 
in the base of wash 
cabinet is not clean or 
is not correctly fitted.
This may cause 
the spray arm jets 
to get blocked.
Combination of soft 
water and too much 
detergent.

Aluminum utens ls have 
 rubbed against dishes. 

Dishes block 
detergent cups.

Improper loading

Too little rinse-aid

Dishes are removed 
too soon

Wrong program 
has been selected

Use of cutlery with 
a low-quality coating

-factory 
washing 
result

Unsatis

-factory 
drying 
result

Unsatis

Problem Possible Causes What To Do

The dishes are not clean

Cloudiness 

on glassware

Black or gray 
marks on dishes

Detergent left in 
dispenser cups

The dishes are not drying

When some malfunctions come on, the appliance will display error codes to warn you:

Codes Meanings Possible Causes

Overflow. 

Longer inlet time. 
Faucets is not opened, or water intake is 
restricted,or water pressure is too low.  

Some element of dishwasher leaks .ECO indicator fleets
 frequently

Rapid indicator fleets
 frequently 

90 Min and rapid 
 indicators fleet
 frequently

Not  reaching the required temperature . Malfunction of the heating element .
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9.TECHNICAL DATA SHEET

Reference

Rated voltage

Rated power

Rated frequency

ADW1002EWNE

50Hz

1760-2100W

Note: More data informat ion, please scan the QR code on the energy label.

 

Note: loading the household dishwasher up to the 10 sets will contribute to 

energy and water savings  on correct loading of tableware；
 

The ECO program is suitable to clean normally soiled tableware,  for this use, it 

is the most efficient program in terms of its combined energy and water 

consumption, and that it is used to assess compliance with the EU ecodesign 

legislation . 

Washing tableware in a dishwasher usually consumes less energy and water in 

the use phase than hand dishwashing when the dishwasher is used according to 

this instructions. 

Pre-rinsing of tableware items leads to increased water and energy consumption 

and is not recommended. 

220-240V~  

 

To contact our After-Sales Service, before going to  BUT store, call 09 78 97 97  

97 from Monday to Saturday from 8:00 a.m. to 8:00 p.m. (Price of a local call). 

Period of availability of repair spare parts: 5 years. 

In accordance with Article L. 217 of the Consumer Code, your product has 2  

year legal guarantee of conformity. 








